
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaleak hartu! 
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)����(�.���(����������������(���������(�

(������ ��� 	��� (����(������ 	�����	��� 
 ��
���/0�� ��� �1��� �� ���� �		��
 � 2� ����	�����
������� �� ���������� �� 	�� ���(��� �� 	��� ����

���� ��������� 2� �� 	��� �������� ����� ���3��
������ ��� ������� ������ 	�� ����� ����� ���

2�(���� 
 �������� 	�����	�� �������� ��� 	���
����������2�����((�4����	��������.�	�(�
 ��
)��� �������� ���� ���������� �*�� �� ����

���������(������(��	���2�	�����	�����

5�� �4	�� ���� ���� (���������� ����� ���)���
�������/�� �������	��������������	�����	��
�������	� 2� �� 	�� ���(� �� �� )������� 	��� ���
��	�������������������	�������6��(� ���7�	���
�������� ����������� 2� ��� ���� 	�� ����� ��
����� ���� ������/�� +������ ����� '����

���
3������	������*���������������(������
���/0�����	������(��(�4��(�	�(��/����

8���� �		�� ��� ��� (�������� ��� �	� )��� 	��
���(�� ��� ��/����� ��� ���������� ����� ��

����(���� ��	����		�������� 2� 	�� ��	��� ���
(�������	�� ��� ������ ��������� ���� �����

��	�������	�9-:���

;��� ����� � �� ��� ��(������ ����	 ���� ����
(����<�� ��� �����(��� �.�	�(�� ��� ������ ��

������� 2� ��� 	�� �����(�4�� )��� �������� /�

/�������=�( ������)���>2�������&�������������
(�����!� )��� �?� ���� ��(��� ����� ��������� ���
(�	���� 
��� 	�� ���������� ��(��	�2���� 	���(��

��(������ 	�����	��
� ����� ��� ����((�4�� (��

���������	���)����������	���������	�2�	����� (���

;��)��������(����������������������� ������
	�����	� ����� �(����� (��� 	�� ���(� ����(�4��
���	���(����(������	�����	���2 �	�����(����

��(�4�� ��� �	� ��������� @��� �������� )���
�������(�� ��� ����(��� �*��(��� (�������(��

��	�� (���� ��� �	� ����(��� �� ��� ���	���

��� ���������	���(���������������	�����	����
��������� �� 	��� 9A� ���� ��� (��� ��� ��	�����
�?���� � ���� ��(���� ��	� �����	� ��� 	�� ��

����� � 2� )��� ����	�(�� �� 	��� ����� ���� )���
���(���(����	���� ������)�����������1������
��� ��2� �(������ (��� 	��� �����(� ����� )���
�������(�� ������(������ ������� �� ��������

������	�������������������	������(��

B��� �)��������0�������(���������������� ���
��� 	��  ���������  �(��	�� @��� �������� )���
�������(�� ����� (����(������ ��� /���� ��� ����
(�������	�(�4����	���C-��<����,--:�(���9-����
(�����(�4��� ��� ��4�� �?����� ����	� �	�  DE��
�	����� (�4��������/�	��������	��(�������	?��(��2�
���	����	��������/���������������������(���

F����� ������ ����� �/������ ��(��� ������
���� ��/��� ��� 	�� )��� ��� �*�� �������� ��� �	�
��������������������	��������/���������	�2�
����� �������	�� ��� ��(������� ����	���� 	��
��/�	���(�4��� ���)��� �4	�� ��	��� ��� �� 	��
(�		��2������ �������	�����������(�������*��
��������2�(�����������/����
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O+M: El Conflicto continúa 

"����
���� "�����
��# � ��� �������� ��������� (�������		�� ��

����*���������)���������?��(�	��������	����(��������	 �'��

�	�(���'�	�(��/������������������� ��������	������( �� �������
	���2�	���G8;E��B�����		������	��������(���2�	����� ��������

��� (��� ���� ���������(�4�� ��	 � H���� )��� ��� ��� /���������
���������� �	� �)�������� 	��� �(���	��� ������� "�����	��� ��� �

������������	��4��(��(���	����������;���������	���)� ������

����	�������������	���8������������+��8�3��

"�� (����(���(��� ��� )��� ���.�� 	�� ������(��� 	�� (����� �?�� ���
G��������80(��(�����������(���	������(���������	��� ��G��

������ F���	���� ���)��� ������ �������(��� �	� ������ ������
;���������	�2���������������	�����������	����?(�	�� 9I���	���8��

"�����	��������)���	���(���	������(��������(������ ?������������
�������;���������	���2������(�����������	���������'	 �����(�

(�4�� )��� )������ ���� ���� 	�� �������� ���)��� ��(�� )��� �	�
�(���	�����������(����/�	��������(����	��

� �� 2�� ������ ������������ �	� (��������������� �� (������
'�������)������0	������?��(��������� ��	�������(������������
�	�H��������	�������������(����G����(�������*�)�����(� ���������
���	������(������)������	������(���	�������������G8; E������
GF; ���	�����������)�������������	�������������;����

�����	�� ���)��� 	�� ������(�4�� ��� ���(������ ��� 	�� �(�� �	� ���

����/�� ��� ��� ��	� �����J����� )��� ��� �� (���� �(�������� ���
����*��������(������(����2�����	�������������(��	��( ����������

�������
��� ���$%&'� �� ��� �	� .	����� '����0� ��� ��� ��4��
��� 	�� �������4� �� 	��H���� ��� 11��� 	�� ���������� ��� )��� ���
/�	/����������������	����DGK�����'������(�4��2�8����� �

��4��� ��	� (���� �		�� ������ ���?�� ��(	����� � ��� �	� ���(��� ����
(����(��� ���������(�	� (������ ��� ��	������ ��� � ���  � � (��

�����(�4������)���	��)��������(�����������(��������� /� ���2����
)���������	����(��!��/������)�����(���������������� �)��� ���
������(��������������(���	��)������)������+������3 �2��		�����
)��������(���)������������)�����(���	��)����		?������� ��(����

(������� ���� $��
����� )����� ������� !������
��# � �	�
=������������ ��� 8������� 2�  ���������  �(��	� ��	� �� �������
L��(������������������������������(������8�	 � �4��(������?��
��	� �(��� ��� �����((�4�� �������� ���� 	��E����( (�4�� ���8�������
������
����(����(�������(�4�������������(������� �� �� ����
	������������������������	��DG����'������ (�4���	��������
/������ �� ������� ��� 	�� �������(� � ��(�4�� ��� #� �;E�2� ,9�G8;E�
)���(�������������(��	���������������������������	�  G1��

"�� �������� ����� ��� ��� �������� �	���(������ �	� �(��� �� �
�����((�4����	���(������)����������������������������	 �E��

��(�������8������������(��������9���������������#-,-�� ���	��
)��������������*�)�������	/����	�H���� ������	�� �(��	������	��
�������� ����������� ��� ���(��� ���� �	� =������������ ���
8�������2� ��������� �(��	���	����������L��(���

�	����(������(�	�����*��	�#A������2����

SUBIDA SALARIAL 2010 

 ���������	�������(���(�����	��(������E����(���� ����	����
5���(��(�4�� '�	�(��/�� ���(����� ���� ''G�� @�8� 2� 	 ��
�������	�������������(����������(�������)������8�	� �4

��(��	��������������#-,-������	�,:����	��D���� �	�� ��	��

;��� ���� ������ ����?�� )��� ��(��� )��� ����� ������� ���
D���� ��	����	� ���� ����(�� ����	������ ��(����� ��� ����

�������(������)���8�	��4��(�����������������������
������(���� ����� �� 	�� (������ +��� #�M: � ��� �������� ���
#--I3�� )��� 	��� ���/�������� � ���� #-,-� ���� ��(���
���������)���	������	������	�'����������F���������

(�4���� ����������%�$:�2�)������������(���	����	?��(��
�������������	���/�������������	��((�����������

F���*������,:����	������������	��D���� �	����	 �������
	�� ������� ���	� ��� 	������ �� ��(��������� �	� -�A:� 	���
���	���� ������ (����	����� �	� ������ ��� ����� ���� ���
�������� ��	����� +�����J����� �(���	����� �������(�(��

����� ������ ��� ������2���� ��/���� ��(�3��B����� ��� ��� ����
�������������,:��������(���)���	��)���������������� �

G���� ����(��� �� �����(��� 2� �����(���� ��� )��� �
*���
�	
��
����� ��� ������ ������� �����
�� � 2� ��� 	�� ������
����	����	������/������	��� �����(���	�����	���������	���
���/���(������?������������	����/�������������'	��� 

��(�(�4�� ;���������	�� )��� (���� ������ (����� ������
���� ��2� ����������� �� 	��� ��� 	��� �(���	��� (������?�� ��
����/?�� /�������� ����� )������� ���*������ ��� 	�� ��

���������������	����������������(��/������

NUEVO EMPLEO 
La nueva Clasificación Profesional existe     
y la doble escala salarial también 

8���� �	� ���	��� ���/�� )��� ��� (���� � ��� 	�� ����� ���
+��2� ��(�� ���� (�����3� ��� ��� (������?��� ��	� ���/��
����	�� ��� '	�����(�(�4�� ;���������	�2�(��� 	��� ���

/������	������	�F�����9���	�'� �/������

�	� �<��#--I� ��� (�������#M��������� ��� �������� ���

/���� ������<�����*���������������������(������?�����#C �
��(�����N��� 2� ��2� ���� (��/�(������� ����� (� ����� ,A�
�	����� ��� ���(���/�N�� ��� L����� ;�����(��	� ��� D�

������ B� ������ ������ �������� ���� ��� (������?��� ��	�
���/������	��2�(�����	��������	���(���F�����9��

�����	��� ��� 	��� ��	������ (��� �	� ��������2� �	� ���/��
������������	���������	������/��� �������������������
(��������


� !+��
��� 
�*��
���� �����
�� ��(��� ���/�� ��������
,�$CC�AI�ON���!�(�����������9�-$A�ON����+#�$,-��IA�
�	���������<�3�


� !+��
��� ,�*��
���� ���
� �� ,�C$M�IC�ON���� (���
���/�� �������!� #�AMM�M-� ON���� (��� �������� +#�9#M�
���������	���������<�3�
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CALL CENTER 
Evaluación de riesgos psicosociales 

Prórroga y gol por la escuadra 
"�� ���/�� �/�	��(�4�� )��� ��������� ���(����� E��

��((�4�����8�����������	�'�		�'����������� ������*�C�
�������*����������	���	����������	����(������)���
	����������	�������������	�E����(�����������*���

	�������6 ������������	 ����������������������������

(���	��(����������	�2��	�����0�����	���2�	���(����(��

	���)��������(������������/�����(���������������(

�����������������

;��)������(�������)������/����������������	� �������
	�����/�����������������(�����	�2���(�� �����������
+�
�	��3�� ��� 	�� ����((�4�� +P��� ���*� �*�� ����� ��

�	��(�4�Q3���	�(��*	������������(����2����/�(����� ���
	�� �	�����(�4�����	��#R�2�9R�	�(�(������������������
	�� ,R�� 	�� )��� ���(��� ����(�������� �� 	���2� 	��� �����

������� �� ��� ������ �������� �*�� �������� �2� ���������
������ �	����� (����� ���� ������ L������ 2�D��
������
P&Q�������������	��(�����(�(�4���	���	���	���������

��(�4�� ��� 	�� �	��������� ��� ����(�4�� �(���	�� ����

��������������������������(������������������������
	���/�	�(�4�����	�����������	���.	������,-��<������

-.��� /�+� ��� ���
���� ��� /��� �
���� ����0� ���� ��1
����
����� ������ ����� ������ �
����� �
� ������
���
��������������������2� �����������������3�1
�
��� � ������	��� ���� �?��� ���	��� ������� ���� 2� 	��
������ ��� 		������� ���� ������� ��
�
 ���
��� ���
���� ���� ��� ��� ����
��� �����
�� � ��� /�	���(�4��
�����������/��2��������	����������4�����	���������

����(������� �������
��� ��� ��� �����
��� ��� ��� (����
	��� ��	�(�(������ �*��(��� ����� 	�� ������� �������
1
�
���������������
���
���� ����)����	�(	����� ����	��
�(�����		�����������/���	�,--M������)���������	���
����������������	������0(��(������(����

������2�� ��� ������� 	�� ������� (��� �������� )��� ���
���/��� 2� ������ � ���� ��� )������ 2� �*�� �������� 	���
����(������)������/��������(�������	���2�	���(��� �

(��	��� ����� �� ���� �� (����(��� 	�� (����� �����	� ��	�
(�	�(��/�� �� /�	����� )��� ��� �� � ���� ��� ������ �������
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